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Visite du magasin Optique Mutualiste DP3

Mme Lavilledieu et M. Léglise nous ont présenté le magasin qui vend des lunettes et des appareils auditifs. Le
magasin conseille les clients et les guide dans leurs choix de montures et de verres.
Le lieu est très vaste et présente 4000 montures sur une surface de 5050m2.
C ’est le plus grand magasin de cette enseigne en France.
Outre la surface de vente, nous avons visité l’ atelier et l’espace basse vision.
On peut y trouver aussi des lunettes pour tous les sports particulièrement adapté à chacun.
A l ’atelier les techniciens reçoivent d ’usine des verres ronds qu’il vont tailler avec une meuleuse numérique pour
l’adapter a la monture choisie par le client et à sa vue.
Il faut être très précis et les techniciens vérifient trois fois que le produit fini est conforme à la prescription du
spécialiste. 
Nous avons appris que si l’on voit bien quand on a 10/10ème, certaines personnes peuvent avoir 20/10ème... et que
par contre certains clients n’ont que 1/10 ème...
Nous avons observé la surface de vente agréable et les espaces pour recevoir les clients agréable.
Mme Lavilledieu nous a bien expliqué que dans ce genre d ’activité les magasins ont encore des postes et que cette
filière n ’est pas bouchée.
Pour les études on peut faire un Bac pro , et quand on a un BTS optique on peut ouvrir un magasin.
La visite a été très complète et s ’est passée dans d ’excellentes conditions.
Remerciement de l’option DP3

écrit d ’après les notes de Julie Lin.
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