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Suite a quelques questions concernant des mails qui pourraient ne pas étre parvenus a leur destinataire, je vous
propose un petit tutoriel en vidéo pour activer la demande d’accusé de réception.
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Activer les accusés de réception dans Roundcube (video Youtube)

Il faut aller dans les paramétres de la messagerie. Puis dans la section rédaction de courriels, cocher 'option
"Toujours demander un avis de réception" comme indiqué dans I'image ci-dessous.

Comment étre certain que son mail est bien arrive a destination ?

Cela devrait permettre de vous assurer que vos messages ont bien été lus.
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