1. Generalites

Informations générales

Les comptes Téléservices permettent la connexion aux services pédagogiques et administratifs de votre
établissement scolaire.

Le lien http://ent.ac-poitiers.fr vous permet de gérer votre compteTéléservices/ENT (modifier votre mot
de passe, rattacher un autre enfant sur votre compte, modifier I'adresse mail attachée a votre compte)

Chacun des responsables légaux recevra autant de notifications que d'enfants scolarisés dans le 2™
degré que vous avez sous votre responsabilité.

Chacune de ces notifications contient un identifiant et un mot de passetemporaire.

Attention : L'identifiant qui correspond au compte utilisateur est provisoire | Tantque le compte
n’aura pas été créé et confirmé, I'utilisateur ne pourra pas accéder aux informationsdes enfants
rattachés au compte.

Le regroupement de comptes permet de ne posséder gu’un seul compte Téléservices regroupant tousvos
enfants. Cet unigue compte de regroupement vous permettra d'accéder aux services en ligne de tous vos
enfants. Cela est valable pour les Téléservices et pour lesENT.

Il est possible de faire un compte joint Responsable légal 1 et Iégal 2, en utilisant le regroupement de
comptes, cela permet de modifier les informations de la fiche de renseignements des 2 responsables
légaux.

2. Creation du compte Teléservices

Depuis la page d’authentification : http://ent.ac-poitiers.fr
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Munissez-vous du courrier de notification.
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SCOLARITE SERVICES

Bienvenue sur Scolarité services qui vous propose différents
services en ligne de I'éducation nationale

votre identifiant

Saisissez un identifiant

votre mot de passe

Saisissez un mot de passe

VALIDER

identifiant oublié ?

mot de passe oublié ? u

$i vous avez besoin d'aide dans I'activation ou la gestion de votre compie téléservices,
cliquez sur le lien suivant : guide parents et éléves



Et avec votre notification de compte (Exempleci-dessous)

En ce qui concerne votre compte d'accés aux services en ligne :
ous trouverez ci-dessous, Mdentiiant et le mot de passe de volre compte intemet pour acoéder aux SeNviCes proposés par
le College dmi 255 pour Dylan =i s, Séve de 4 G ;
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Wous disposez d'un délai de 3 mais pour acliver votre gomple, Au dela, votre comple sera supprime et vous ne pourrez plus

acceder aux services en igne.

Ci-dessus, les informaftions du
comrier de notification qui
doivent eire reportées sur 1'écran s i
de connexion aux Téléservices.

ERVICES

Bienvenu(e) sur Scolarité Services
qui vous propose différents
services en ligne concernant la
scolarité de vos enfants. mot de passe oublié 7 n

VOIre man de passe
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VALIDER

identifiant oublié ? n

ATTENTION : Le courrier de notification a une durée de vie limitée a 3 mois aprés la date de création du
document de notification (Date visible en haut a droite de votre notification) et tant que vous n'avez pas

validé I'écran de « premigre connexion » (voir page suivante)
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Concernant I'adresse mail :
- Elle est Obligatoire pour les responsables
- Elle est Facultative pour les éléves, mais indispensable pour I'auto-dépannage.

MEN - MESA - vt - menthors |eqabes - s

L'adresse mail doit &tre facilement accessible, car suite a la création du compte un mail y est envoyé vous
invitant @ confirmer la création et I'association du mail au compte.

M Compte en attente de validation

Pour utiliser votre compte, cuvrez maintenant le mail que vous venez de
recevnir el suivez les instructions.

VALIDER

Ce mail de confirmation est :
- Bloguant pour le responsable si non confirmé
- Non bloguant pour les éléves, mais il blogue I'auto-dépannage si non confirmé




Apres avoir validé, un écran de confirmation vous invite a vous rendre sur votre boite de messagerieafin de
confirmer la création du compte / association mail au compte.

L'expéditeur et le sujet
vous permettant de

De Administrateur des services en ligne <service.messagerie®.
“uiet Message des services en ligne - Activation de votre compte
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Pour Mt EhgE:

retrouver le mail

Bonjour,

vous souhaitez accéder aux services en ligne de I'éducation nationale.
! ﬁ I . I II- I | 4 s E I |i i I i

https://bv.ac

[validerAdresseMail2code=/ i 7 S0 Tmniime i i e s

reprendre contact avec ['établissement pour en créer un nouveau. e
Lien a cliquer pour
valider la création
Cordialement.

L'administrateur des services en ligne.

du compte,

Attention, il est possible que le mail soit signalé comme étant Indésirable voir du Spam, vousdevez
donc vérifier dans vos dossiers « courriers indésirables » ou regarder dans la corbeille de votre

messagerie. Si vous ne recevez pas ce mail, vous devez signaler le probléme a I'établissement qui vousa
remis la notification de compte Téléservices.

Une fois confirmé, un écran vous signale que votre compte est maintenantopérationnel.

M Confirmation de votre adresse mail

Votre compte a été validé. Vous pouvez maintenant accéder a vos services
en ligne.

ACCEDER AUX SERVICES

Création réussie: Vous venez de créer votre compte Téléservices, vous pouvez maintenant utiliserles
différents services ouverts par |'établissement qui vous a remis le courrier denotification.



Vous avez réussi !
Vous étes dans 'ENT du College, il s'appelle I-Cart.
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MON COMPTE ﬁﬁ s ACCUEIL

ACCUEIL

VIE SCOLAIRE

Pour modifier
l'adresse mail de contact
ou le mot de passe
ou regrouper des comptes (cf.page suivante)
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Pour avoir un oeil
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Comment faire un reqroupement ?

Dans un premier temps, vous devez avoir créé et activé votre compte « Principal »
Ensuite vous devez vous munir des courriers de notification des comptes restants s’ils n‘ont pas encore
été créés ainsi que des identifiants et mot de passe des comptes déja créés/activés.

Le regroupement de compte ne concerne que les comptes responsables, dans le cas d’'un compte
« multi-enfants », dans le cas d’une création de compte joint (qui peut étre multi-enfants).

Dans I'onglet « Compte de »,

y V[]TRE COMPTE Cliquer sur le Bouton « Enfants » pour

COMPTE DE # ! ENFA accéder au regroupement

M EnfantS rattachés au compte Liste des enfants rattachés

PROFIL
Dylan:efie " Faia iy au compte

ENFANTS Responsable - Cri

REGROUPER DES COMPTES

€ RETOUR 2

Vous devez cliquer sur le bouton

4] SEDECONNECTER de Regroupement des comptes

Il vous suffit alors :
- Spit de saisir les informations présentes sur les autres courriers de notification
- Sopit de saisir les informations d'un autre compte responsable déja activé
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En ce qui conceme votre compte d'acces aux services en ligne :

Yous trouverez ci-dessous, ldentifiant et le mot de passe de votre comple intemet pour accéder aux services proposes par
le Collége: #igsr i pour Flonan B¢ fey amys & ed
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Vous devez par la suite avoir I"écran suivant :

COMPTE DE aﬁ ! REGROUPER DES COMPTES - CONFIRMATION
M Eléves rattachés a votre compte : cri”

PROFIL

. Dﬂan
ENFANTS M Fleves rattachés au compte que vous souhaitez regrouper : criv v

® {57 Florian” #5445
4 RETOUR

En validant cette opération, vous confirmez la fermeture du compie ¢ 1 et le rattachement de

Tensemble des éléves ci-dessus au compte

VALIDER ANNULER
ex  EEH KN

€] SEDECONNECTER

Suivi de la confirmation de regroupement :

! CONFIRMATION DE REGROUPEMENT DE COMPTES

L'opération de regroupement des comptes a été effectuée avec succes.
Seul le compte avec lequel vous étes connecté reste disponible.
Vous pourrez visualiser vas nouvelles informations d'ici quelques instants.

VALIDER

Une fois 'opération de regroupement de comtes terminé, votre écran de gestion de votre comptedoit
afficher la liste des enfants rattachés a votre compte principal.
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Pour consulter
le cahier de texte
de votre (ou vos) enfant(s).

Pour visualiser les évaluations
par compétences

de votre (ou vos) enfant(s).
En particulier en 6eme et S¢éme.

Permet de visualiser
le cahier de texte de toutes
les classes du college.




