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Présentation de la formation BTS Assurance

Descriptif :

Objectifs, Organisation et débouchés de la formation Assurance
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 Objectifs de la formation

A l’issue de la formation, vous serez en mesure :

 d’utiliser les techniques spécifiques aux différentes branches d’assurance,

 de mettre en application des connaissances générales, technique et juridiques,

 de situer l’environnement économique du secteur de l’assurance,

 de communiquer par écrit et par oral dans un environnement professionnel.

 Public concerné

 Vous êtes titulaire d’un baccalauréat général, technologique ou professionnel.

 Vous êtes intéressé(e) par le caractère polyvalent de la formation, l’acquisition de compétences techniques et des
perspectives d’évolution dans les entreprises d’assurance.

 Vous êtes rigoureux(se), réactif(ve), capable de travailler en équipe et organisé(e).

 Organisation de la formation

Une formation basée sur des compétences techniques : 
 assurances de personnes et produits financiers 
 assurances de biens et de responsabilité 
 communication professionnelle et relation client 
 environnement économique, juridique et managérial de l’assurance 
 culture générale et expression 
 langue vivante étrangère

Une formation qui met l’accent sur la relation client et une plus grande immersion en milieu professionnel : 
 12 semaines de stage réparties sur les deux années 
 1 journée hebdomadaire en entreprise.

Une formation personnalisée qui s’articule autour d’un projet professionnel appliqué dans l’entreprise d’assurance
de votre choix. Vous réaliserez une mission pour le compte de cette entreprise.
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 Académie
de Poitiers

 Contenu de la formation

Horaire hebdomadaire

Enseignements 1ère année 2ème année

Culture générale et expression 1+(2) 1+(2)

Langue vivante étrangère 2+(1) 2+(1)

Environnement économique juridique et managérial de l’assurance 3+(1) 2+(2)

Communication et gestion de la relation client 2+(2) 2+(2)

Techniques d’assurances 9+(3) 9+(3)

Projets professionnels appliqués 0+(3) 0+(3)

Total 17+(12) 16+(13)

Accès en autonomie au laboratoire informatique 3 3

Enseignement facultatif : LV2 2 2

 Débouchés

Vous pourrez exercer des responsabilités dans le domaine de la souscription des assurances ou du règlement des
sinistres.

Ces activités vous amènent à intervenir dans la couverture des risques de particuliers et d’entreprises pour : 
 les entreprises d’assurance et de réassurance 
 les cabinets de courtage 
 les agences générales d’assurances 
 les départements gestion des risques et assurances des entreprises 
 les cabinets d’expertises en assurances

Avertissement : ce document est la reprise au format pdf d'un article proposé sur l'espace pédagogique de l'académie de Poitiers.

Il ne peut en aucun cas être proposé au téléchargement ou à la consultation depuis un autre site.
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