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— aide parents

Descriptif :

La plate-forme téléphonique « Allo Parents Poitou-Charentes » numéro vert : 0800 407 144.

Vous étes parent et vous étes confronté a des questionnements, des doutes ou des difficultés vis-a-vis de
votre enfant, petit ou adolescent. La Région met en ceuvre une plate-forme téléphonique « Allo Parents Poitou-
Charentes ».

Cet outil Permet aux parents d’avoir une écoute bienveillante et professionnelle (assistant social, médiateur
familiaux, psychologue clinicien, juriste, ...), des informations fiables, une réponse adaptée a leurs demandes, une
orientation le cas échéant vers des personnes ou des lieux ressources de proximité.

La plate-forme téléphonique « Allo Parents Poitou-Charentes » est ouverte du lundi au vendredi de 12h a 19h
au numéro vert : 0800 407 144.
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