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Activer son compte sur EDUCONNECT

Descriptif :

L’accès aux téléservices évolue. Voici comment créer son compte sur EDUCONNECT.

L’accès aux téléservices évolue.
Votre enfant a été destinataire d’un document à votre intention expliquant comment activer votre compte
EDUCONNECT. Vous trouverez ci-dessous quelques informations complémentaires.

Vous trouverez tout d’abord une description de ce qu’est le compte EDUCONNECT ici :
https://www.education.gouv.fr/educo... 

Voici également une vidéo explicative mise à disposition par les services du rectorat : https://cloud-
poitiers.beta.educati... 

Vous pouvez créer votre compte EDUCONNECT avec un numéro de téléphone portable et sans attendre de
notification de la part de l’établissement.

Pour créer votre compte, il faut vous rendre à l’adresse suivante : https://ent.ac-poitiers.fr/ 

Ce lien est également accessible en cliquant sur l’icône "Services en Ligne" depuis le site du collège.

Cliquer ensuite sur l’entrée EDUCONNECT

... puis sur "Je n’ai pas encore d’identifiant"
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https://etab.ac-poitiers.fr/coll-leon-huet/spip.php?article967
https://www.education.gouv.fr/educonnect-un-compte-unique-pour-suivre-et-accompagner-la-scolarite-de-mon-enfant-7361
https://cloud-poitiers.beta.education.fr/s/B5M5xk7SyXZydbY
https://ent.ac-poitiers.fr/


... et enfin sur "Créer mon compte"

Il faut alors renseigner votre nom, votre prénom et votre numéro de téléphone portable (le même que celui qui
figure dans le dossier scolaire de votre enfant)
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Voici différents problèmes que vous pourriez rencontrer : 
 votre numéro de téléphone portable n’est pas reconnu : il vous faudra alors téléphoner au secrétariat pour mettre à
jour le dossier scolaire de votre enfant 
 un compte est déjà associé à ce numéro (il a pu être généré automatiquement lors de précédentes démarches) :
vous pouvez vous faire envoyer votre identifiant par sms, puis votre mot de passe quand vous connaîtrez votre
identifiant

Si des problèmes persistent, ou si vous n’avez pas de numéro de téléphone portable , alors vous pouvez bien
sûr contacter l’établissement qui pourra générer pour vous un identifiant et un mot de passe.

Cette démarche bien fastidieuse vous sera nécessaire pour accéder tout au long de la scolarité de votre
enfant à différents services : demande de bourse, orientation, accès à Pronote...

 educonnect_responsables_legaux_creation-utilisation_2020 (PDF de 281.3 ko)

 educonnect_responsables_legaux_ajout-eleve_2020 (PDF de 259.5 ko)

Avertissement : ce document est la reprise au format pdf d'un article proposé sur l'espace pédagogique de l'académie de Poitiers.

Il ne peut en aucun cas être proposé au téléchargement ou à la consultation depuis un autre site.
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https://etab.ac-poitiers.fr/coll-leon-huet/sites/coll-leon-huet/IMG/pdf/educonnect_responsables_legaux_creation-utilisation_2020.pdf
https://etab.ac-poitiers.fr/coll-leon-huet/sites/coll-leon-huet/IMG/pdf/educonnect_responsables_legaux_ajout-eleve_2020.pdf
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