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CAP  
Équipier Polyvalent 

du Commerce
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La culture du commerceFormation en 2 ans

Rue du stade, 17700 Surgères
Tel: 05.46.07.00.67  Mail : ce.0170070j@ac-poitiers.fr
http://www.lyceedupaysdaunis.fr



L’Équipier Polyvalent du Commerce est un professionnel qui est capable de récep-
tionner, et de stocker la marchandise, de tenir un linéaire, d’accueillir et de conseiller un 
client, de participer aux opérations de caisses courantes. 

Le titulaire de ce CAP travaille soit dans les commerces de détail, soit dans les rayons 
spécialisés des grandes surfaces.

Le métier :
Placé sous la responsabilité d’un chef de rayon ou d’un responsable de point de vente, 
il participe à la réception et au stockage des marchandises en réserve. En magasin, il 
approvisionne les rayons et veille à leur attractivité, il accueille le client, identifie ses 
besoins et met en avant les qualités des produits. Enfin, selon les structures, il participe 
à l’encaissement.

Formation :
Après une classe de 3ème.

14 semaines de périodes de formation en entreprise sur 2 ans.

Qualités requises :
    Bonne  endurance physique (déplacement de charges, station debout),
    Sens de l’organisation,
    Sens du contact humain qui permet de rentrer aisément en relation avec la clientèle,
    Dynamisme,
    Esprit d’équipe,
    Adaptabilité,  
    Sens de l’organisation.

Et après…
> Bac Pro Commerce
> Bac Pro Vente 
> Mentions complémentaires : Charcuterie, vente à la coupe....


